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Farmaceuticky asistent

nelekarske zdravotnické povolani, které se ridi
zakonem €. 96/2004 Sb., o nelekarskych
zdravotnickych povolanich v aktualnim znéni



Historické milniky oboru

DO ROKU 1950 -
VZDELAVANI
LEKARENSKYCH
LABORANTU
V LEKARNACH POD
DOHLEDEM
LEKARNIKA

1950 - VZNIK

PRVNI SKOLY PRO
LABORANTY
V CESKEM
KRUMLOVE

1971 - OBOR

FARMACEUTICKY
LABORANT

2005 - PRECHOD

OBORU NA VYSSI
ODBORNE
VZDELANI, VZNIK
OBORU DFA

2019 - VZNIK
CESKE KOMORY
FARMACEUTICKYCH
ASISTENTU



Vzdélavani farmaceutickych asistentu

« 11 vysSich odbornych skol
« 2330 hodin vyuky ve skole, z toho 964 hodin praktické vyuky

« celozivotni vzdélavani



Udaje o celkovych poctech absolventt
oboru DFA v letech 2015-2022 v CR
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Farmaceuticky asistent o¢ima moderni doby

FACEBOOK INSTAGRAM



Denik holky z lékarny
Farmaceuticka asistentka
Farmaceuticky svet

Zrzka farmaceutickou asistentkou




1953-2023 k

U,

SZS Brno
Farmaceuticky asistent Ostrava

CKFA



#podnasekridla



~,Co se tyCe této ,moderni formy”
zviditelnovani, tak si myslim, Ze je to urcité
fajn forma pro mladsi rocniky, které na
sitich travi hromady casu. V dnesni dobé ma
kazdy néjakou socialni sit, kde se miZeme
dozvédét spoustu véci, takze proc to
nevyuzit k tomu udélat osvétu pravé o
nasem oboru, ktery je bezesporu velmi
zajimavy a pestry.

Jediné, co bych opravdu chtéla vyzdvihnout
je to, ZzZe vzdycky je potFfeba myslet
na maximalni diskrétnost a loajalitu vuaci
pacientim a nikdy nikoho nezesmésnovat,
ani neponizovat, protoZe to sem nepatri a
téZko bychom ziskavali zpatky duvéru
nasich pacientli, ktera je uZz tak velmi
vrtkava.”

Martina Lachnittova, autorka Facebookového profilu Denik holky z [ékarny



~Instagram se stal mistem, které
sdruzuje studenty z jednotlivych skol,
navzajem si vymeénujeme zkusenosti,
zazitky. Soucasti jsou i budouci
studenti naseho oboru.

Je to dplné jina forma a mozna i jiny
svét, do kterého ostatni nevidi a nevi,
co vsechno je za tim, ze to nejsou jen
fotky uspésnych zkousek a masticek,
ale i pribéhy ostatnich studentli a
mnohé dalsi.”

Pavla Patockova, autorka instagramového profilu farmaceuticka_asistentka



Dotaznikové setreni

online dotaznik vyvéseny na
socialnich sitich, mezi FA,
&leny CKFA a studenty
oboru DFA

376 respondentt (273
absolventtu a 103 studentu
oboru DFA)




Jak jsou spokojeni FA a studenti oboru DFA
s vhimanim profese farmaceutického asistenta
Sirokou verejnosti?

Absolventi | Studenti _

1 4 % 5%
2 18 % 12 %
3 54 % 45 %
4 19 % 35%
5 4 % 4 %



Co si myslite, ze nejvice pozitivné ovlivauje
vhnimani profese DFA Sirokou verejnosti?

Nejvice pozitivné ovlivhuje Absolventi m

Jasna, srozumitelna komunikace pri expedici 19 % 22 %
Ochota poradit bez vyvolani pocitu, ze chceme pacientovi

prodat i véci, které nejsou pro jeho |éCbu potreba, za cilem 45 % 51 %
vyssiho zisku

Vyvolani davéry k profesi FA, jeji odbornosti 33% 25 %
Reprezentativni vzhled 0,4 % 1%

Jiné 3% 0%



V 4 V4

Co si myslite, ze nejvice negativné ovlivhuje vnimani
profese DFA sSirokou verejnosti?

Nejvice negativné ovliviuie _|Absolventi| Studenti_
Marketing |ékarny (slevové akce, zakaznické karticky) 23 % 19 %
Nedostate¢na/neodborna expedice 24 % 20 %
Vyvolani pocitu, ze chceme pacientovi prodat i véci, které
nejsou pro jeho lécbu potreba, za cilem vyssiho zisku.

Siroky sortiment lékarny (sortiment zboZi, ktery s lékarenstvim

nesouvisi)
Jiné 3% 0%

41 % 45 %

8 % 16 %



Vnimate snahu o zviditelnovani profese
farmaceutického asistenta Sirokou verejnosti?

Vnimani snahy zviditelnovani profese FA Absolventi m

Ano, vnimam 35% 64 %

Ne, nevnimam 58 % 32 %

Nesleduji to 7 % 4%



Pokud jste odpovédél/a ANO, kde jste se s propagaci
profese farmaceutického asistenta setkal/a?

Kde jste se s propagaci oboru setkal/a | Absolventi | Studenti

Facebookovy profil "Denik holky z Iékarny" 59 % 41 %
Instagramovy profil "farmaceuticka_asistentka" 27 % 67 %
Dny otevienych dvefi na VOS 12 % 11 %
Cinnost CKFA 71 % 17 %
Naborové aktivity Dr.Max 36 % 74 %
V televizi/radiu 1% 3%

Jiné 2% 0%



Ma podle Vas smysl profesi farmaceutického
asistenta propagovat u Siroké verejnosti?

Smysi propagace __Absolventi | studenti _

, 85 % 96 %
Ano, ma

Ne, nema 6% 2%

Nevim 9% 2%



Co podle Vas zvysi atraktivitu pro uchazece o profesi

farmaceutického asistenta?

Zvyseni atraktivity Absolventi m

Popularizace oboru (FB, IG, weby) 31 %
Flexibilni uvazky pro rodice malych déti, spoluprace na
L . . 16 %
rodicovské dovolené
Dobré financni ohodnoceni 69 %
Zvyseni kompetenci farmaceutickych asistentt 38 %
Prechod z vyssiho odborného vzdélani na vysokoskolskou 10 %
0

formu studia (Bc.)
Jiné 3%

53 %
14 %

63 %
55 %

54 %
0%



Prostor pro vyjadreni a diskuzi

- nizky spolecensky kredit, nevedomost verejnosti o

profesi FA
- osloveni ,pani prodavacko”
. studium na SS/VOS/VS

« nedostatek FA v lékarnach



,ZVvysi se atraktivita profese, pokud se bude zdlrazriovat dilezitost a
nezastupitelnou naseho povolani, poslani. Je treba ovsem mit vysokou
kvalifikaci a vést odbornou expedici. Zajistit kvalifikované vzdeélani a podporit

odborné programy (poradenstvi, screening atd.) zajistované farmaceutickymi
asistenty”.

JAtraktivitu oboru DFA rozhodné zlepsi nejen prechod na mozné Bc. studium
(co rozhodné neubere Mgr. a PharmDr. na krase nic, protoze titul Bc. je porad
"vizualné jiny", ale soucasné by byl pak kategorizovan jako akademicky, co by
zvysSilo zdjem uchazecd) ale také to, Ze bychom se jmenovali ne
"farmaceutiCti asistenti”, ale lépe "farmaceuticti laboranti" - co je Iépe
identifikovatelné s profesi. Taktéz se priklanim k vyrazu "vydej bez
receptu/volny vydej" - vyraz "volny prodej" bych omezila”.



,FA sami se bohuzel malo propaguji v ramci své prace. Nevyuzivaji moznosti sami
oslovit verejnost v ramci aktivit treba Ilékarny nebo mésta. Nékdy mam pocit,
Ze se za svou profesi a znalosti stydi. Neumi prodat své skvélé védomosti mimo
své expedicni misto! Prispévky treba do regionalnich médii typu "rady z lIékarny"
(mimo aktivity na soc. sitich) by byly dobrou reklamou”.

,0d té doby, co jsem obor vystudovala jsem byla v nékolika Iékarnach a
zdravotnickych zafizenich. Ono celkové vnimani nejen FA, ale i lékarniki, Sirokou
verejnosti, se zhorsuje. Aktualné se setkavam spise s trendem, kdy pacient prijde
S jiz nastudovanymi informacemi z internetu, které povazuje za pravdivé a ma
tendence vam, jako studovanému ve svém oboru, dat najevo, Zze toho vi vic nez

vy, Ze se mu snaZzZite jen néco prodat. Zkratka nejsme pro né farmaceuty, ale
prodavaci... “.
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